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ใครสามารถ 
ช่่วยเหลืือได้้

หากคุุณกัังวลใจเกี่่�ยวกัับพััฒนาการของลููก การขอคำำ�ปรึกึษาจากบุุคคลใน
สาขาวิชิาชีีพเหล่่านี้้�อาจช่่วยคุุณและลููกได้้ ข้้อมููลต่่อไปนี้้�อธิิบายถึึงวิธิีีการที่่�
บุุคคลในสาขาวิชิาชีีพต่่าง ๆ ให้้ความช่่วยเหลืือ

แพทย์์เวชปฏิิบััติิทั่่�วไป (GP) 

GP (จีีพีี) เป็็นแพทย์์ที่่�ทำำ�งานร่่วมกัับคนทุุกวัย 
GP (จีีพีี) สามารถช่่วยประเมิินความต้้องการ
ด้้านสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิตสำำ�หรัับคุุณ
และลููกของคุุณได้้ ที่่�ประเทศออสเตรเลีียคุุณ
มัักจะต้้องพบ GP (จีีพีี) เพื่่�อขอส่่งตััวต่่อไป
พบผู้้�เชี่่�ยวชาญสาขาวิชิาชีีพอื่่�น ๆ

นัักจิิตวิทิยา

นัักจิิตวิทิยา (บางครั้้�งเรียีกย่่อๆว่่า “psychs 
หรือืไซคส์์”) ช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�มีีปััญหาด้้านความ
คิิด ด้้านอารมณ์์ การเรียีนรู้้�ทัักษะใหม่่ ๆ และ
ด้้านพฤติิกรรม บางครั้้�งนัักจิิตวิทิยาทำำ�งาน
พููดคุุยกัับคนเป็็นกลุ่่�มและบางครั้้�งจะพููดคุุย
ตััวต่่อตััว พวกเขายัังช่่วยให้้พ่่อแม่่และเด็็ก
เรียีนรู้้�แนวคิิดและกลยุุทธ์์ใหม่่ๆ ที่่�อาจช่่วยได้้

กุุมารแพทย์์

กุุมารแพทย์์เป็็นแพทย์์ผู้้�มีีความเชี่่�ยวชาญด้้านการ
ดููแลรักษา ทารกแรกเกิิด เด็็ก และวััยรุ่่�น พวกเขา
ทำำ�งานในโรงพยาบาลหรือืในชุุมชน พวกเขายััง
สามารถส่่งต่่อบุุตรหลานของคุุณไปหาผู้้�เชี่่�ยวชาญ
คนอื่่�น ๆ เพื่่�อรัับความช่่วยเหลืือเพิ่่�มเติิมได้้อีีกด้้วย

นัักโสตสััมผััสวิทิยา

นัักโสตสััมผััสวิทิยาเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญตรวจสอบปััญหา
การได้้ยิิน และช่่วยปรับปรุงการได้้ยิินได้้

จิิตแพทย์์

จิิตแพทย์์เป็็นแพทย์์ที่่�เชี่่�ยวชาญด้้านสุุขภาพจิิต 
จิิตแพทย์์ตรวจวินิิิจฉััย รัักษา และให้้ความช่่วยเหลืือ
ความผิิดปกติิทางจิิตใจ อารมณ์์ และพฤติิกรรม
จิิตแพทย์์ให้้การรัักษาในรููปแบบต่่าง ๆ และอาจใช้้
วิธิีีการอื่่�น ๆ ร่่วมด้้วย รวมทั้้�งการให้้คำำ�ปรึกึษาและ
การใช้้ยา
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นัักกายภาพบำำ�บััด

นัักกายภาพบำำ�บััด (บางครั้้�งเรียีกว่า physios) ทำำ�งาน 
ร่่วมกัับคนทุุกวัยที่่�ต้้องการความช่่วยเหลืือเกี่่�ยวกัับกระดููก 
กล้้ามเนื้้�อ และส่่วนอื่่�นๆ ของร่่างกาย นัักกายภาพบำำ�บััด
สามารถช่่วยเหลืือด้้วยการให้้ออกกำำ�ลัังกายแบบเฉพาะ
หรือืใช้้เครื่่ �องช่่วยทางกายภาพเพื่่�อฟื้้� นฟููร่่างกายให้้ดีีขึ้้�น

นัักกิิจกรรมบำำ�บััด

นัักกิิจกรรมบำำ�บััด (บางครั้้�งเรียีกOTs) ช่่วยให้้ลููกของคุุณ
มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมประจำำ�วันรวมถึึง

•	ดู ูแลตััวเอง เช่่น รัับประทานอาหารเอง แต่่งตััว แปรง
ฟััน เข้้าห้้องน้ำำ��

•	 เข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�บ้้าน โรงเรียีน ที่่�ทำำ�งาน และใน
ชุุมชน เช่่น การเขีียน การใช้้กรรไกร การรัับมืือ
กัับการรัับรู้้�ทางประสาทสััมผััสต่่าง ๆ (เช่่น การแพ้้
อาหาร เสีียงดััง ไฟจ้้า เป็็นต้้น) และการใช้้ระบบขนส่่ง
สาธารณะ

•	 เข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�พวกเขาชื่่�นชอบ เช่่น เล่่นกัับผู้้�
อื่่�น และพบปะกัับผู้้�ที่่�มีีความสนใจคล้้ายคลึึงกััน นััก
กิิจกรรมบำำ�บััดยัังสามารถจััดหาเครื่่ �องมืือหรือืความ
ช่่วยเหลืือเพื่่�อช่่วยให้้พวกเขาเข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�ชื่่�น
ชอบ

นัักสัังคมสงเคราะห์์

นัักสัังคมสงเคราะห์์ช่่วยเหลืือให้้คนรัับมืือกัับปััญหา
และให้้คำำ�แนะนำำ�เมื่่�อประสบความท้้าทายต่่าง ๆ นััก
สัังคมสงเคราะห์์ยัังช่่วยจััดการลำำ�ดัับความสำำ�คััญและช่่วย
ให้้คนได้้รัับความช่่วยเหลืือที่่�เหมาะสม

นัักแก้้ไขการพููดหรือืนัักอรรถบำำ�บััด

นัักแก้้ไขการพููดช่่วยเหลืือเรื่่ �องการสื่่�อสาร การสื่่�อสารเป็็น
สิ่่�งที่่�มากกว่าการพููดและการฟััง การสื่่�อสารเกี่่�ยวข้้องกัับ
การได้้ยิิน ความเข้้าใจ ทัักษะทางสัังคม การอ่่าน การเขีียน 
และการใช้้เสีียง นัักแก้้ไขการพููดสามารถช่่วยให้้คนใช้้และ
เข้้าใจคำำ�/ภาษาได้้ และยัังช่่วยหาวิธิีีการสื่่�อสารทางเลืือก
อื่่�น เช่่น การใช้้อุุปกรณ์์พููด คอมพิิวเตอร์์ โทรศััพท์์มืือถืือ 
วััตถุุ กระดานรููปภาพ ท่่าทาง ภาษามืือ

ระบบแพทย์์ทางไกล

ระบบแพทย์์ทางไกลเป็็นการให้้บริกิารโดยบุุคลากร
ทางการแพทย์์ ผ่่านทางโทรศััพท์์หรือืวิดิีีโอคอล แพทย์์
เวชปฏิิบััติิทั่่�วไป (GP) แพทย์์เฉพาะทาง และบุุคลากร
สาธารณสุุขด้้านอื่่�น ๆ ให้้บริกิารระบบแพทย์์ทางไกลเมื่่�อไม่่
จำำ�เป็็นต้้องทำำ�การตรวจร่างกายหรือืไม่่สามารถทำำ�ได้้ ระบบ
นี้้�ไม่่ได้้ใช้้แทนที่่�การไปพบแพทย์์ แต่่อาจเป็็นทางเลืือกที่่�
เป็็นประโยชน์์เมื่่�อคุุณไม่่สามารถพบแพทย์์แบบตััวต่่อตััวได้้
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Who can 
help?

If you are worried about your child’s development, talking to 
a professional may help you and your child. This information 
explains what different professionals do to provide support.

A psychiatrist is a medical doctor who 
specialises in mental health. Psychiatrists 
diagnose, treat and support mental, 
emotional and behavioural differences. 
They work in different ways and can use 
a combination of approaches including 
counselling and medication.

Paediatricians are medical doctors who 
specialise in the medical care of infants, 
children and teenagers. They can work in 
hospitals or in the community. They can 
also refer your child to other professionals 
for extra support.

Audiologists are specialists who 
can find out if people have hearing 
problems and can often help improve 
people’s hearing.

Psychiatrists

Paediatricians

Audiologists

A GP is a medical doctor who works 
with people of all ages. A GP can 
help with assessing physical and 
mental health needs for you and your 
child. In Australia, you often need to 
see your GP to get a referral to many 
other professionals.

Psychologists (sometimes called ‘psychs’) 
can help people when they have trouble with 
their thinking, emotions, learning new skills 
or behaviour. Sometimes psychologists work 
with people in groups and sometimes they 
will talk to people by themselves. They can 
support parents and children with new ideas 
and strategies to try that might help.

General Practitioner (GP) 

Psychologists
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Who can help?

Physiotherapists (sometimes called physios) 
work with people of all ages when they 
need help with their bones, muscles, and 
other parts of the body. Physios can support 
people with specific exercises or physical 
aids that help them manage better.

Occupational Therapists (sometimes 
called OTs) help your child to participate in 
everyday activities including:

•	 Looking after themselves – for 
example: Feeding themselves, getting 
dressed, brushing teeth, toileting 

•	 Taking part in activities at home, 
school, work and in the community – 
for example: Writing, using scissors, 
coping with sensory differences (e.g. 
food sensitivities, loud sounds, bright 
lights etc.) using public transport  

•	 Taking part in activities they enjoy 
for example: Playing with others, 
connecting with others with similar 
interests. OT’s can also provide tools 
or supports to help people take part in 
activities they enjoy.

help children learn skills like reading and 
writing, including children that need extra 
help, or learn and behave differently. Talking 
to the teacher can help them to plan for your 
child’s learning.

Physiotherapists

Occupational Therapists

Teachers
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Speech Pathologists help people to 
communicate. Communication involves more 
than just speaking and listening. It also involves 
hearing, understanding, social skills, reading, 
writing and using voice. Speech Pathologists 
can help people to use and understand words/
language. Sometimes they help people to find 
alternative ways to communicate such as using 
speech devices, computers, mobile phones, 
objects, picture boards, gestures, sign language.

Telehealth is when you have an appointment 
with a healthcare provider by phone or 
video call. Many GPs, specialists and 
other healthcare workers offer a telehealth 
consultation when a physical examination isn’t 
necessary or not possible. It doesn’t replace 
visits to the doctor, but can be a helpful option 
when you can’t see a doctor face to face.

Social workers can help people to cope 
with problems and guide them when facing 
challenges. Social Workers can help with 
managing priorities and helping people find 
the right supports.

Speech Pathologists/ 
Therapists

Telehealth

Social workers
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