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ใครสามารถ 
ช่่วยเหลืือได้้

หากคุุณกังวลใจเก่�ยวกับพััฒนาการของลูก การขอคุำาปรกึษาจากบุคุคุลใน
สาขาวชิาช่พัเหล่าน่�อาจช่วยคุุณและลูกได้้ ข้อมููลต่่อไปน่�อธิิบายถึึงวธิิ่การที่่�
บุคุคุลในสาขาวชิาช่พัต่่าง ๆ ให้คุวามูช่วยเหลือ

แพัที่ย์เวชปฏิิบัต่ิที่ั�วไป (GP) 

GP (จีีพีี) เป็็นแพีทย์ที�ทำางานร่วมกัับคนทุกัวัย 
GP (จีีพีี) สามารถช่่วยป็ระเมินความต้้องกัาร
ด้้านสุขภาพีกัายแลืะสุขภาพีจีิต้สำาหรับคุณ
แลืะลืูกัของคุณได้้ ที�ป็ระเทศออสเต้รเลืียคุณ
มักัจีะต้้องพีบ GP (จีีพีี) เพีื�อขอส่งต้ัวต้่อไป็
พีบผูู้้เช่ี�ยวช่าญสาขาวชิ่าช่ีพีอื�น ๆ

นักจิต่วทิี่ยา

นักัจีิต้วทิยา (บางครั�งเรยีกัย่อๆว่า “psychs 
หรอืไซคส์”) ช่่วยเหลืือผูู้้ที�มีปั็ญหาด้้านความ
คิด้ ด้้านอารมณ์ กัารเรยีนรู้ทักัษะใหม่ ๆ แลืะ
ด้้านพีฤต้ิกัรรม บางครั�งนักัจีิต้วทิยาทำางาน
พีูด้คุยกัับคนเป็็นกัลืุ่มแลืะบางครั�งจีะพีูด้คุย
ต้ัวต้่อต้ัว พีวกัเขายังช่่วยให้พี่อแม่แลืะเด้็กั
เรยีนรู้แนวคิด้แลืะกัลืยุทธ์์ใหม่ๆ ที�อาจีช่่วยได้้

กุมูารแพัที่ย์

กัุมารแพีทย์เป็็นแพีทย์ผูู้้มีความเช่ี�ยวช่าญด้้านกัาร
ดู้แลืรักัษา ทารกัแรกัเกัิด้ เด้็กั แลืะวัยรุ่น พีวกัเขา
ทำางานในโรงพียาบาลืหรอืในชุ่มช่น พีวกัเขายัง
สามารถส่งต้่อบุต้รหลืานของคุณไป็หาผูู้้เช่ี�ยวช่าญ
คนอื�น ๆ เพีื�อรับความช่่วยเหลืือเพีิ�มเต้ิมได้้อีกัด้้วย

นักโสต่สัมูผััสวทิี่ยา

นักัโสต้สัมผู้ัสวทิยาเป็็นผูู้้เช่ี�ยวช่าญต้รวจีสอบปั็ญหา
กัารได้้ยิน แลืะช่่วยป็รับป็รุงกัารได้้ยินได้้

จิต่แพัที่ย์

จีิต้แพีทย์เป็็นแพีทย์ที�เช่ี�ยวช่าญด้้านสุขภาพีจีิต้ 
จีิต้แพีทย์ต้รวจีวนิิจีฉััย รักัษา แลืะให้ความช่่วยเหลืือ
ความผู้ิด้ป็กัต้ิทางจีิต้ใจี อารมณ์ แลืะพีฤต้ิกัรรม
จีิต้แพีทย์ให้กัารรักัษาในรูป็แบบต้่าง ๆ แลืะอาจีใช่้
วธิ์ีกัารอื�น ๆ ร่วมด้้วย รวมทั�งกัารให้คำาป็รกึัษาแลืะ
กัารใช่้ยา
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นักกายภาพับำาบัด้

นักักัายภาพีบำาบัด้ (บางครั�งเรยีกัว่า physios) ทำางาน 
ร่วมกัับคนทุกัวัยที�ต้้องกัารความช่่วยเหลืือเกัี�ยวกัับกัระดู้กั 
กัลื้ามเนื�อ แลืะส่วนอื�นๆ ของร่างกัาย นักักัายภาพีบำาบัด้
สามารถช่่วยเหลืือด้้วยกัารให้ออกักัำาลืังกัายแบบเฉัพีาะ
หรอืใช่้เคร ื�องช่่วยทางกัายภาพีเพีื�อฟื้ื� นฟืู้ร่างกัายให้ด้ีข้�น

นักกิจกรรมูบำาบัด้

นักักัิจีกัรรมบำาบัด้ (บางครั�งเรยีกัOTs) ช่่วยให้ลืูกัของคุณ
มีส่วนร่วมในกัิจีกัรรมป็ระจีำาวันรวมถ้ง

• ดู้แลืต้ัวเอง เช่่น รับป็ระทานอาหารเอง แต้่งต้ัว แป็รง
ฟัื้น เข้าห้องนำ�า

• เข้าร่วมกัิจีกัรรมที�บ้าน โรงเรยีน ที�ทำางาน แลืะใน
ชุ่มช่น เช่่น กัารเขียน กัารใช่้กัรรไกัร กัารรับมือ
กัับกัารรับรู้ทางป็ระสาทสัมผู้ัสต้่าง ๆ (เช่่น กัารแพี้
อาหาร เสียงด้ัง ไฟื้จี้า เป็็นต้้น) แลืะกัารใช่้ระบบขนส่ง
สาธ์ารณะ

• เข้าร่วมกัิจีกัรรมที�พีวกัเขาช่ื�นช่อบ เช่่น เลื่นกัับผูู้้
อื�น แลืะพีบป็ะกัับผูู้้ที�มีความสนใจีคลื้ายคลื้งกััน นักั
กัิจีกัรรมบำาบัด้ยังสามารถจีัด้หาเคร ื�องมือหรอืความ
ช่่วยเหลืือเพีื�อช่่วยให้พีวกัเขาเข้าร่วมกัิจีกัรรมที�ช่ื�น
ช่อบ

นักสังคุมูสงเคุราะห์

นักัสังคมสงเคราะห์ช่่วยเหลืือให้คนรับมือกัับปั็ญหา
แลืะให้คำาแนะนำาเมื�อป็ระสบความท้าทายต้่าง ๆ นักั
สังคมสงเคราะห์ยังช่่วยจีัด้กัารลืำาด้ับความสำาคัญแลืะช่่วย
ให้คนได้้รับความช่่วยเหลืือที�เหมาะสม

นักแก้ไขการพัูด้หรอืนักอรรถึบำาบัด้

นักัแกั้ไขกัารพีูด้ช่่วยเหลืือเร ื�องกัารสื�อสาร กัารสื�อสารเป็็น
สิ�งที�มากักัว่ากัารพีูด้แลืะกัารฟัื้ง กัารสื�อสารเกัี�ยวข้องกัับ
กัารได้้ยิน ความเข้าใจี ทักัษะทางสังคม กัารอ่าน กัารเขียน 
แลืะกัารใช่้เสียง นักัแกั้ไขกัารพีูด้สามารถช่่วยให้คนใช่้แลืะ
เข้าใจีคำา/ภาษาได้้ แลืะยังช่่วยหาวธิ์ีกัารสื�อสารทางเลืือกั
อื�น เช่่น กัารใช่้อุป็กัรณ์พีูด้ คอมพีิวเต้อร์ โทรศัพีท์มือถือ 
วัต้ถุ กัระด้านรูป็ภาพี ท่าทาง ภาษามือ

ระบบแพัที่ย์ที่างไกล

ระบบแพีทย์ทางไกัลืเป็็นกัารให้บรกิัารโด้ยบุคลืากัร
ทางกัารแพีทย์ ผู้่านทางโทรศัพีท์หรอืวดิ้ีโอคอลื แพีทย์
เวช่ป็ฏิิบัต้ิทั�วไป็ (GP) แพีทย์เฉัพีาะทาง แลืะบุคลืากัร
สาธ์ารณสุขด้้านอื�น ๆ ให้บรกิัารระบบแพีทย์ทางไกัลืเมื�อไม่
จีำาเป็็นต้้องทำากัารต้รวจีร่างกัายหรอืไม่สามารถทำาได้้ ระบบ
นี�ไม่ได้้ใช่้แทนที�กัารไป็พีบแพีทย์ แต้่อาจีเป็็นทางเลืือกัที�
เป็็นป็ระโยช่น์เมื�อคุณไม่สามารถพีบแพีทย์แบบต้ัวต้่อต้ัวได้้
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Who can 
help?

If you are worried about your child’s development, talking to 
a professional may help you and your child. This information 
explains what different professionals do to provide support.

A psychiatrist is a medical doctor who 
specialises in mental health. Psychiatrists 
diagnose, treat and support mental, 
emotional and behavioural differences. 
They work in different ways and can use 
a combination of approaches including 
counselling and medication.

Paediatricians are medical doctors who 
specialise in the medical care of infants, 
children and teenagers. They can work in 
hospitals or in the community. They can 
also refer your child to other professionals 
for extra support.

Audiologists are specialists who 
can find out if people have hearing 
problems and can often help improve 
people’s hearing.

Psychiatrists

Paediatricians

Audiologists

A GP is a medical doctor who works 
with people of all ages. A GP can 
help with assessing physical and 
mental health needs for you and your 
child. In Australia, you often need to 
see your GP to get a referral to many 
other professionals.

Psychologists (sometimes called ‘psychs’) 
can help people when they have trouble with 
their thinking, emotions, learning new skills 
or behaviour. Sometimes psychologists work 
with people in groups and sometimes they 
will talk to people by themselves. They can 
support parents and children with new ideas 
and strategies to try that might help.

General Practitioner (GP) 

Psychologists
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Who can help?

Physiotherapists (sometimes called physios) 
work with people of all ages when they 
need help with their bones, muscles, and 
other parts of the body. Physios can support 
people with specific exercises or physical 
aids that help them manage better.

Occupational Therapists (sometimes 
called OTs) help your child to participate in 
everyday activities including:

• Looking after themselves – for 
example: Feeding themselves, getting 
dressed, brushing teeth, toileting 

• Taking part in activities at home, 
school, work and in the community – 
for example: Writing, using scissors, 
coping with sensory differences (e.g. 
food sensitivities, loud sounds, bright 
lights etc.) using public transport  

• Taking part in activities they enjoy 
for example: Playing with others, 
connecting with others with similar 
interests. OT’s can also provide tools 
or supports to help people take part in 
activities they enjoy.

help children learn skills like reading and 
writing, including children that need extra 
help, or learn and behave differently. Talking 
to the teacher can help them to plan for your 
child’s learning.

Physiotherapists

Occupational Therapists

Teachers
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Speech Pathologists help people to 
communicate. Communication involves more 
than just speaking and listening. It also involves 
hearing, understanding, social skills, reading, 
writing and using voice. Speech Pathologists 
can help people to use and understand words/
language. Sometimes they help people to find 
alternative ways to communicate such as using 
speech devices, computers, mobile phones, 
objects, picture boards, gestures, sign language.

Telehealth is when you have an appointment 
with a healthcare provider by phone or 
video call. Many GPs, specialists and 
other healthcare workers offer a telehealth 
consultation when a physical examination isn’t 
necessary or not possible. It doesn’t replace 
visits to the doctor, but can be a helpful option 
when you can’t see a doctor face to face.

Social workers can help people to cope 
with problems and guide them when facing 
challenges. Social Workers can help with 
managing priorities and helping people find 
the right supports.

Speech Pathologists/ 
Therapists

Telehealth

Social workers
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